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CEVIK LIDERLIK (MANAGEMENT 3.0°) EGITiMi

EGITIM iCERIGI (Surre : 2 Giuin - 16 Saat)

Cevik yontemlerin benimsenmesi ve organizasyon biinyesinde yayginlasmasi yoneticilerin
destegi olmadan mumkun degildir. Bu baglamda ydneticilerin, ydnetici adaylarinin, takim
liderlerinin, insan kaynaklari ekibinin, bu degisim hareketindeki rollerini, ¢evik kultirin
yayginlasmasi icin ne yapmalari gerektigini iyi bilmesi, takimlarin kurulmasi ve
yetkilendirilmesi ile ilgili pratik bilgilere sahip olmasi gerekmektedir.

EGITIMIN GAYESI

Management 3.0® Egitiminin gayesi kurumlarimizi calismaktan zevk duyacagimiz
kurumlar haline getirmek igin size yardimci olmaktir. Bu hedefe ulasmak icin nasil
dénismeliyiz? Nasil daha saglikl kurumlar haline gelebiliriz?

KIMLER iCIN?

Bu egitim, Ust duzey yoneticileri, birim, proje ve Urln ydneticilerini, yénetici adaylarini,
insan kaynaklar ekibini, agile koglari, scrum master’lari, trlin sahiplerini (product owner)
ve alaninda uzman olan lider adayi ¢caliganlari hedef almaktadir.

Yénetim yalnizca yoneticilere birakilimayacak kadar dnemlidir. Bu hepimizin isi! Bu sebeple
Management 3.0® egitimi tim ¢alisanlara hitap eder.

NELER OGRENECEKSINiz?

Cevikligin dlceklendiriimesi sirasinda kurumsal gelisim

- Yuksek motivasyonlu ve kendini ydnetebilen ekipler yetistirme
Cevik liderlik pratikleri

Ust Yénetim ve insan Kaynaklari igin yeni fikirler

Cevik Koglar ve Scrum Master’lar icin ilham veren uygulamalar
Proje ve Uriin Yéneticileri igin tavsiyeler

- Birim Yoneticileri, Takim Liderleri ve Yaratici Calisanlar icin pratikler

Cevik Liderlik Egitimi, 6 temel bakis agisiyla organizasyon bunyesinde takimlarin nasil
kurulmasi ve buyatllmesi gerektigini derinlemesine inceler. Bilim dinyasindan ispatlar
getirir ve hem teorik hem de pratikte ¢ok faydall bilgiler sunar. Egitimden c¢iktiginiz anda
hemen uygulamaya gecirebileceginiz (take-away) bir sirl pratik sunar. Bu 6 temel bakis
acisi soyle siralanir :

- Ekipleri Yetkilendir - Empower Teams
- Yetki devrinin 7 seviyesi
Yetkilendirme nasil ve ne zaman yapilir?
- Ekipleri yetkilendirerek nasil daha saglikli kurum yapilari meydana getirebiliriz?
Yetkilendirme sadece ydneticiden calisana tek yénli mi calisir?



- Sorumluluk ve inisiyatif alirken gériinmez duvarlara carpmaktan nasil kaginirz?
- Ekip ¢alismasini ve etkilesimleri nasil gelistiririz?
- Ydnetimin 6z-6rgltlenen ekiplere glivenmesini nasil saglariz?

insanlar Harekete Gegir (Motivasyon) - Energize People

- insanlari nasil harekete gecirebiliriz?

- Motivasyon ve tutkuyu nasil arttirinz?

- insanlarn adil yollarla rahatsiz etmeden nasil tesvik ederiz?
- Mudabhillik nasil saglanir?

Sinirlan Belirle - Align Constraints

- Uriin sahibi olan takimlari ydnetimle nasil hizalariz?

- Bir ekibi kendisine ait hedefe nasil odaklarz?

- Ekiplerin ve kurumun hedeflerinin drtigmesini nasil saglarnz?

Yetkinlik Geligtir - Develop Competence
- Insanlarin yetkinliklerini ve becerilerini gelistirmesine nasil yardimci olabiliriz?
- Kaliteyi nasil arttiririz ve bunu nasil élgeriz?

- Yaplyl Buyut - Grow Structure
- Kurumsal yapilari nasil ceviklestirebiliriz?
- Birden fazla proje ve Uriin sahibi ile nasil ¢calisabiliriz?
- Ekipler arasi bagimliliklar nasil ¢éztmleyebiliriz?

- Herseyi Sirekli lyilestir - Improve Everything
= Kurum kaltarinG nasil degistirebiliriz?
- Cevik olmayan ortamda nasil ¢evik ekipler barindirabiliriz?
- insanlara kendilerini gelistirmesi konusunda nasil yardimci olabiliriz?

Degisim Y&netimi - Change Management
- Sistem ile Dans, Insan Odaklilik, AQi Harekete Gegir, Cevreyi Degistir (Dance with The
System, Mind The People, Stimulate The Network, Change The Environment)

Kudo Cards & Box / Wall Personal Maps
Personal Maps Merit Money
Delegation Boards Delegation Poker
Identity Symbols Xtheory - Y theory
Exploration Days Meddlers

Brown Bag Sessions Moving Motivators
OKRs - Proof of Collaboration
Work Profiles, Project Credits :

Merit System

Reward System
One-on-One Meetings
Market of Skills
Celebration Grid
Slack Time

Value Stories



PRODUCT OWNER EGITiMI

EGITIM iICERIGI (Surre : 1 Giin - 8 Saat)

On Sart : Temel Scrum Egitimi almis olmak.

Scrum Ozeti

« Scrum Roles
« Scrum Flow
- User Stories

Uriin Vizyonu ve Gevik Hedef Belirleme

“SportVision” liriini ile bastan sona iiriin gelistirme
- Portfolio Planning ve Cost of Delay

« Product Vision - Elevator Pitch

« Product Vision Board & Lean Canvas
« User Story Mapping

« Product Owner Board

« Product Roadmap

Dependency Management

Release Planning & Forecast

Onceliklendirme

MoSCoW

Business Value Game

Gecikme Maliyeti (Cost of Delay Divided by Duration - CD3)
Zaman profilleri

Is Degeri Pokeri (Business Value Game)

Kano Model

Musteri Memnuniyeti Modeli

Kullanici Hikaye Haritasi (User Story Map)

KIMLER iCIN?

Scrum Master, Product Owner, Project Managers, Line Managers, Product Managers, Managers



TEMEL SCRUM EGITiMI

EGITIM iCERIGI (Surre : 2 Giuin - 16 Saat)

l. GUN SABAH - Team Diversity
Magic Ball GAME
- Empirical Process Control
- Agile Values & Principles

l. GUN OGLEDEN SONRA “Scrum Values
- Project Path
Marshmallow Challenge GAME
Iterative & Incremental
- Lean Principles

Il. GUN SABAH - Daily Meeting
Myths & Facts
- Scrum Roles
- Scrum Flow
- Team Dynamics
Il. GUN OGLEDEN SONRA - Product Vision

- Product Backlog

- User Stories

- Agile Estimation

- Definition of Done

- Sprint Retrospective

KIMLER iCIN?

Agile Team Members, Scrum Master, Scrum Development Team, Product Owner



EGITMEN
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Zllfikar Karakaya { csp S cspo )
Founder SCETTED QU eSS
Agile Coach, CSP, Management 3.0 Facilitator

KISA OZGECMIS

Hacettepe Bilgisayar MUhendisligi mezunu. 15 yili agkin bir is deneyimine sahip. Havelsan,
Sebit, Aksigorta, Sony gibi kurumsal firmalarda gérev aldi. Farkli sektérelerde uzun sliren
cevik uygulama tecrlbelerinin ardindan Cevik Kog¢’luga ydneldi. Scrum Alliance CSP,
CSPO, CSM sertifikalar sahibi, Management 3.0 resmi egitmeni. Cevik Organizasyon
Yénetimi, Takim Yénetimi, Uriin Yénetimi ve Danismanlidi yapiyor.

Cevik Yazilm Gelistirme konularinda seminerler, egitimler veriyor. Sosyal etkinliklerin
organizasyon komitelerinde yer alip bilginin Ucretsiz yayllmasi icin caligiyor. Kurumlarin
ceviklik dénusumlerini yapabilmeleri icin yol gdsteriyor. Karmasiklik diinyasinda degisimle
nasil bas edilebilecedi konusunda bilgi ve tecriibe sahibi.

SERTIFIKALAR / KURSLAR

Scrum Alliance, CSP (Certified Scrum Professional)
Scrum Alliance, CSPO (Certified Scrum Product Owner)
Scrum Alliance, CSM (Certified Scrum Master)
Management 3.0 Training (Created by Jurgen Appelo)
Advanced Agile Team Coaching Course (agile42)

Agile Estimating and Planning (Mike Cohn)

Lean Kanban University Certificate (Altug Bilgin Altintas)
Kanban for Software Development (Saket Bansal)

YAYINLAR / SOSYAL MEDYA

Web Site : www.toaosocial.com
Blog : www.toaosocial.com/blog - zulfikarakaya.blogspot.com.tr

LinkedIn : https://tr.linkedin.com/in/zulfikarakaya
Slideshare : http://www.slideshare.net/zulfikarakaya
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